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き
な
け
れ
ば
、
危
機
管
理
そ
の
も
の
が
で

き
な
い
」）。

○
常
に
自
分
た
ち
に
不
足
し
て
い
る
こ
と
を

考
え
よ
う
。
そ
れ
が
「
危
機
管
理
」。

○
危
機
を
招
く
こ
と
が
問
題
で
は
な
い
。
危

機
を
自
覚
で
き
な
い
こ
と
が
問
題
な
の
だ
。

○
事
例
の
収
集
と
発
信
は
、
職
務
と
し
て
義

務
。
事
例
集
は
次
の
対
策
の
た
め
の
「
ト

ラ
の
巻
」。
事
例
と
そ
の
対
処
法
・
解
決

法
（
失
敗
し
た
例
も
充
分
に
役
立
つ
）
の

蓄
積
は
、
危
機
管
理
の
手
法
。
事
例
か
ら

学
ぼ
う
と
し
な
い
こ
と
が
危
機
。

○
危
機
管
理
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
つ
く
る
。
現
実

は
マ
ニ
ュ
ア
ル
ど
お
り
に
い
か
な
い
こ

と
も
多
い
が
、
危
機
管
理
の
た
め
に
は
、

マ
ニ
ュ
ア
ル
づ
く
り
は
前
提
。
そ
れ
は
自

分
た
ち
で
つ
く
る
も
の
、
与
え
ら
れ
る
も

の
で
は
な
い
。
マ
ニ
ュ
ア
ル
づ
く
り
で

は
、
先
輩
や
自
分
た
ち
の
経
験
を
生
か
す

こ
と
。
経
験
が
な
け
れ
ば
、
他
の
事
例
か

ら
学
ぶ
こ
と
。
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
も
あ
わ
せ

て
行
う
こ
と
。
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
使
え
る
か

を
確
認
す
る
作
業
が
必
要
。

○
あ
ら
か
じ
め
権
限
と
責
任
を
委
譲
し
て
お

く
こ
と
（
い
ざ
と
い
う
と
き
、
そ
の
場
に

居
る
人
が
判
断
を
迫
ら
れ
る
。
危
機
管
理

と
は
、
誰
で
も
最
終
判
断
者
に
な
れ
る
と

い
う
こ
と
）。

○
で
も
、
最
終
責
任
は
館
長
で
す
よ
。
そ
の

こ
と
は
、
自
覚
し
て
く
だ
さ
い
。

　
図
書
館
で
は
、
人
の
命
に
関
わ
る
よ
う
な

重
大
な
危
機
以
外
に
も
、
ト
ラ
ブ
ル
程
度
の

日
常
的
な
危
機
が
あ
り
ま
す
。
ス
ペ
ー
ス
も

な
い
の
で
、
ど
ん
な
危
機
か
は
こ
こ
で
は
述

べ
ま
せ
ん
が
、
こ
れ
ら
、
日
常
的
な
ト
ラ
ブ

ル
の
要
因
に
触
れ
て
お
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
ま
ず
、
図
書
館
そ
の
も
の
へ
の
認
識
不
足

（
職
員
・
利
用
者
と
も
、
そ
も
そ
も
図
書
館
が

何
の
た
め
に
存
在
す
る
の
か
に
つ
い
て
の
）

が
あ
り
ま
す
。
さ
ら
に
、
対
人
サ
ー
ビ
ス
業

と
し
て
の
認
識
・
訓
練
不
足
（
客
応
対
の
悪
さ

＝
「
あ
り
ま
せ
ん
」「
わ
か
り
ま
せ
ん
」）
と
、

ト
ラ
ブ
ル
対
処
へ
根
本
的
な
認
識
不
足
（
そ

の
場
を
穏
便
に
処
理
す
る
こ
と
を
優
先
す

る
。
後
に
別
の
ト
ラ
ブ
ル
を
招
き
か
ね
な

い
）
が
あ
り
ま
す
が
、
な
に
よ
り
も
、
図

書
館
と
し
て
の
基
本
的
・
原
則
的
な
運
営
・

サ
ー
ビ
ス
方
針
が
定
ま
っ
て
い
な
い
（
あ
っ

た
と
し
て
も
、
そ
の
方
針
の
徹
底
不
足
）
こ

と
に
あ
る
の
で
す
。
ま
た
、
職
場
の
環
境
・

体
制
の
不
備
（
委
託
・
指
定
管
理
で
現
場
に
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判
断
責
任
が
委
譲
さ
れ
て
い
な
い
。
嘱
託
・

臨
時
職
員
の
み
で
最
終
的
な
責
任
を
負
え
る

人
が
現
場
に
不
在
な
ど
）
も
大
き
い
の
で
す
。

　
そ
れ
で
は
私
た
ち
は
「
図
書
館
の
危
機
」

へ
の
対
応
を
ど
う
考
え
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ

う
か
？

　
覚
書
的
に
い
く
つ
か
を
あ
げ
ま
す
（
も
っ

と
あ
り
ま
す
が
、
主
な
も
の
を
）。

○
危
機
管
理
に
唯
一
絶
対
の
「
正
答
」
は
な

い
。
そ
の
と
き
に
は
自
分
の
判
断
で
行
動

す
る
こ
と
し
か
で
き
な
い
（
仮
に
そ
の
判

断
が
適
切
で
な
く
て
も
、
反
省
は
し
て
も

責
め
て
は
い
け
な
い
。
次
回
以
降
に
生
か

し
て
い
け
ば
よ
い
）。

○
危
機
は
常
に
「
必
ず
起
き
る
」
と
認
識
す

る
こ
と
（
「
起
き
な
い
だ
ろ
う
」
は
「
起

き
て
ほ
し
く
な
い
」
と
い
う
願
望
に
過
ぎ

な
い
）。

○
「
最
悪
の
事
態
」
を
予
測
し
、
そ
の
「
最

悪
の
事
態
」
を
回
避
し
よ
う
と
す
る
の
が

危
機
管
理
（
「
『
最
悪
の
事
態
』
を
予
測
で

　
今
回
は
、
府
立
図
書
館
主
催
の
図
書
館
・
読
書
施
設
等
職
員
研
修
で
「
図
書
館
の

危
機
管
理
」
を
テ
ー
マ
に
講
義
を
さ
れ
た
西
河
内
靖
泰
氏
に
、
危
機
管
理
を
考
え
る

際
の
ポ
イ
ン
ト
を
ア
ド
バ
イ
ス
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
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２．危機管理チェックリスト；職員用（Yes なら を入れてください）

□　利用者へのあいさつをかかさない。

□　フロアワーク等で利用者に声掛け（あいさつ等）している。

□　事務室内で来客には必ずあいさつをしている。

□　利用者をひいきしないよう心がけている。

□　子どもには「子どもの目線」で話している。

□　毎日、きちんとした服装だ。

□　言葉遣いは丁寧である。

□　「ありません」「わかりません」は言わない。

□　いつも笑顔だ。

□　電話対応が良いと言われた。

□　「図書館の自由に関する宣言」を意識してサービスしている。

□　カウンターでは、ハサミ／カッター／千枚通しなど使わない。

□　利用申込書・リクエスト用紙は必ず裏返している。

□　カウンター内では職員同士の会話は最小限にとどめている。

□　館内外での変化（臭い・不審物）に気づくのは早いほうだ。

□　最寄りの交番の電話番号を覚えている。　

□　利用者用トイレも使用している。

□　新聞やテレビなどで地域の出来事をチェックしている（特に事件・不審者情報など）。

□　健康管理に気をつかっている。

□　携帯電話、財布、免許証、保険証など居所や自身の情報が判るものを一緒にバッグ等に入

れていない。

□　大きい声が出る。

□　勤務中は靴履きである

□　地震発生時、まず「何をするか」分かっている。

□　避難訓練等に真剣に取り組んでいる。

□　郷土の災害史などに詳しい。

□　館の「危機管理マニュアル」を読み、とっさの時にはマニュアルに即した対応をする自信

がある。

□　自治体の防災計画を理解している。

□　ハザードマップを理解している。

□　災害時、利用者を安全な避難場所へ誘導できる。

　※本チェックリストの考案・作成者は、中沢孝之氏（群馬県草津町立図書館）です。
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参考資料：図書館の危機管理のためのチェックリスト

１．危機管理チェックリスト；管理部門用（Yes なら を入れてください）

 不審な行為に関して

□　警察署（交番）の場所・電話番号を把握している。

□　緊急連絡網ができている。

□　来館者には笑顔であいさつの励行を方針としている。

□　館員（特に女性）が独りでカウンターにいないよう配慮している。

□　勤務ローテーションをこまめに変更している。

□　不審な行動を取る人物に対して職員全員が情報を共有している。

□　不審な行動を取る人物に対応するときは複数職員で行っている。

□　館内には死角がないような工夫をしている。

□　不審な行為が発生したときの対応を職員全員が把握している。

□　実際に発生した事例を検証しロールプレイなども行い再発を防いでいる。

□　トイレ（男女）・書架の奥などを常に巡回している。

□　来館する子どもや若い女性に気を配っている。

□　館の近くで起きた事件（万引き、空き巣、殺人、けんか、放火、強盗、性犯罪等）を全職

員が把握する体制ができている。

□　利用者情報（コンピュータ画面・利用登録票）は職員、利用者の目に付かないよう配慮し

ている。

□　教育委員会・役所に応援を要請する体制が整っている。

□　鍵の管理・出入り口の安全確認（不審物・臭い）を毎日実施している。

□　図書館外部の植え込みや建物の陰などの把握、見回りを実施している。

□　近隣の小中学校・高校と事件・事故等の情報の共有を行なっている。

□　子どもや女性が被害を受けたとき対応できる職員（特に女性）がいる。

□　カウンターや利用者の目につく位置に刃物（カッター・ハサミ）は置いていない。

□　危機管理マニュアルを作成している。

□　危機管理マニュアルを用いて頻繁に訓練を行っている。

□　セキュリティポリシーを策定。全職員が熟知している。

□　閉館時の火の元チェック・施錠チェックを行っている。

□　閉館時の火の元チェック・施錠チェックを委託業者が行っているが、業者への確認は必ず

行う。

□　護身術の研修を行っている。

□　救急救命の研修を行っている。

□　サービス（ホスピタリティ）の研修を行っている。

第２回図書館・読書施設等職員研修時、西河内靖泰氏がご使用された資料のチェックリストから

２点掲載します。日頃の図書館運営のご参考にしてください。

HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH

HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH
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過
剰
な
程
の
情
報
化
、
ス
ピ
ー
ド
化
社

会
に
な
り
、
図
書
館
で
は
、
利
用
者
の
求

め
は
複
雑
多
岐
に
わ
た
り
、
本
以
外
の
情

報
源
も
必
要
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
し

て
そ
れ
ら
が
、
「
て
い
ね
い
に
、
素
早
く
」

用
意
さ
れ
る
こ
と
も
併
せ
て
求
め
ら
れ
て

い
ま
す
。
私
は
、
わ
が
図
書
館
で
で
き
る

こ
と
に
限
界
を
感
じ
、
新
企
画
も
考
え

ず
、
日
々
の
業
務
に
忙
殺
さ
れ
て
い
ま
し

た
。
そ
ん
な
中
、
今
回
の
図
書
館
大
会
に

参
加
し
て
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
と
ア
イ
デ
ア
を

も
ら
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
基
調
講
演

か
ら
は
、
「
利
用
者
と
情
報
や
本
を
つ
な

ぐ
の
は
図
書
館
員
、
書
店
員
、
教
員
な
ど

そ
こ
で
働
く
人
で
あ
る
こ
と
」
を
、
三
つ

の
事
例
か
ら
は
、
「
や
る
気
が
あ
れ
ば
で

き
る
こ
と
」
を
教
え
て
も
ら
い
ま
し
た
。

基
調
講
演
の
ジ
ュ
ン
ク
堂
書
店
難
波
店
長

福
嶋
さ
ん
か
ら
は
、
こ
れ
か
ら
は
、
デ
ジ

タ
ル
は
保
存
、
検
索
力
で
、
書
店
は
旬
の

本
の
力
で
、
図
書
館
は
本
の
遡
及
力
で
そ

れ
ぞ
れ
役
割
分
担
し
て
利
用
者
に
問
題
提

起
を
行
う
。
そ
し
て
、
書
店
員
、
図
書
館

員
は
、
読
み
た
い
と
い
う
要
求
を
起
こ
さ

せ
読
者
を
育
て
る
役
割
を
持
つ
と
い
う
こ

と
を
学
び
ま
し
た
。

　
京
都
精
華
大
学
情
報
館
の
大
坪
さ
ん
か

ら
は
、
楽
し
い
展
示
方
法
の
紹
介
を
通
し

て
、
小
規
模
の
図
書
館
は
独
自
性
が
ポ
イ

ン
ト
で
、
ア
ナ
ロ
グ
で
も
、
セ
ン
ス
と
見

せ
方
で
利
用
者
を
引
き
付
け
る
こ
と
が
で

き
る
こ
と
を
学
び
ま
し
た
。

　
東
近
江
市
立
能
登
川
図
書
館
の
鈴
村
さ

ん
、
橋
本
さ
ん
か
ら
は
、
健
康
医
療
コ
ー

ナ
ー
「
バ
オ
バ
ブ
」
の
取
組
を
例
に
、
地

域
と
と
も
に
役
立
つ
図
書
館
を
一
緒
に

作
っ
て
い
く
方
法
を
学
び
ま
し
た
。

　
京
都
府
立
南
山
城
養
護
学
校
の
藤
澤
さ

ん
か
ら
は
Ｌ
Ｌ
ブ
ッ
ク
や
取
り
組
み
を
例

に
、
す
べ
て
の
人
に
本
を
届
け
る
大
切
さ

と
、
知
的
障
害
や
自
閉
症
の
読
者
に
図
書
館

で
本
を
届
け
る
ポ
イ
ン
ト
を
学
び
ま
し
た
。

　
い
ず
れ
も
、
そ
こ
で
働
く
人
の
努
力
の

結
果
の
事
例
で
し
た
。
市
民
、
学
生
、
生

徒
の
た
め
に
役
立
つ
図
書
館
は
、
そ
こ
で

働
く
職
員
の
肩
に
か
か
っ
て
い
る
の
だ

よ
、
が
ん
ば
れ
、
と
言
わ
れ
た
よ
う
な
気

が
し
ま
す
。
こ
れ
か
ら
、
わ
が
図
書
館

も
、
人
と
情
報
を
つ
な
ぎ
創
造
す
る
図
書

館
を
め
ざ
し
て
、
他
の
職
員
と
と
も
に
、

今
回
学
ん
だ
事
例
を
参
考
に
新
企
画
を
実

施
し
よ
う
と
思
い
ま
す
。
ど
う
も
あ
り
が

と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　
実
務
研
修
会
（
北
部
会
場
）
が
、
「
手

ぶ
く
ろ
人
形
の
演
じ
方
を
身
に
つ
け
よ

う
！
」
を
テ
ー
マ
に
去
る
十
一
月
二
十
一

日
（
日
）
に
み
や
づ
歴
史
の
館
で
開
催
さ
れ

ま
し
た
。
講
師
は
、「
保
育
と
人
形
の
会
」
を

主
宰
さ
れ
て
い
る
高
田
千
鶴
子
先
生
。
参

加
者
は
、
二
十
二
名
と
す
こ
し
少
な
め
で

し
た
が
、
北
部
の
図
書
館
員
や
実
際
に
地

域
や
学
校
で
読
書
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を
さ
れ

て
い
る
実
力
派
の
方
々
が
集
ま
り
ま
し
た
。

　
ま
ず
は
、
乳
幼
児
向
け
の
講
習
か
ら
始

ま
り
ま
し
た
。
先
生
が
、
手
に
人
形
を
は

め
て
動
か
し
始
め
る
と
、
う
ご
き
ひ
と
つ

ひ
と
つ
に
無
駄
が
な
く
、
ま
る
で
生
き
て

る
か
の
よ
う
で
、
会
場
は
ビ
ッ
ク
リ
！
そ

し
て
、
実
際
に
お
話
し
会
を
す
る
時
の
注

意
点
な
ど
普
段
気
が
つ
か
な
い
よ
う
な
事

ま
で
教
え
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
そ
の
中

で
、
「
今
の
お
母
さ
ん
た
ち
は
、
子
ど
も

と
の
接
し
方
が
わ
か
ら
な
い
方
が
多
い
の

で
、
お
話
会
の
中
で
接
し
方
な
ん
か
も

伝
え
る
事
が
大
切
」
だ
と
お
っ
し
ゃ
っ

て
い
た
の
が
印
象
的
で
し
た
。
そ
の
た

め
に
は
、
自
分
た
ち
が
聞
い
て
き
た
わ

ら
べ
歌
な
ん
か

も
再
度
勉
強
し

て
取
り
入
れ
る

こ
と
が
大
切
だ

と
か
…
。
そ
の

後
、
ミ
ト
ン
く

ま
さ
ん
を
手
に

は
め
て
の
実
践

練
習
！
全
員
が

順
番
に
前
に
出

て
、
先
生
の
指

導
の
下
、
ビ
シ
バ
シ
！
と
指
導
を
受
け
ま

し
た
。
見
る
と
や
る
の
で
は
大
違
い
！
見

て
勉
強
に
な
り
、
や
っ
て
実
際
に
動
か
す

こ
と
の
難
し
さ
を
学
び
、
本
当
に
濃
い
二

時
間
で
し
た
。
ま
た
、
今
年
は
「
う
さ
ぎ

年
」
と
い
う
こ
と
も
あ
り
、
ミ
ト
ン
う
さ

ぎ
を
つ
か
っ
た
、
わ
ら
べ
歌
も
学
び
ま
し

た
。
さ
っ
そ
く
使
え
る
内
容
で
会
場
の
皆

さ
ん
満
足
満
足
で
し
た
！
講
座
終
了
後

も
、
先
生
を
取
り
囲
ん
で
、
学
び
き
れ
な

か
っ
た
こ
と
を
聞
く
姿
が
見
ら
れ
、
参
加

者
と
一
体
に
な
っ
た
熱
気
あ
ふ
れ
る
講
座

と
な
り
ま
し
た
。

　
私
ご
と
で
す
が
、
実
は
、
今
回
研
修
内

容
を
見
た
と
き
、
参
加
す
る
の
を
少
し
躊

躇
し
ま
し
た
。
絵
を
書
く
こ
と
や
作
製
が

苦
手
で
あ
る
こ
と
、
そ
の
上
自
分
と
は
親

子
ほ
ど
年
の
差
の
あ
る
方
た
ち
と
の
作
業

に
は
、
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
が
あ
り
ま
し
た

が
、
何
事
も
経
験
だ
と
思
い
参
加
さ
せ
て

頂
き
ま
し
た
。

　
ト
ー
ハ
ン
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
事
業

部
の
方
が
講
師
（
阿
見
信
子
さ
ん
）
で
、

「
Ｐ
Ｏ
Ｐ
の
書
き
方
」
に
つ
い
て
、
始
め

に
文
字
の
書
き
方
の
指
導
を
受
け
ま
し

た
。
先
に
線
で
枠
を
と
り
、
枠
い
っ
ぱ
い

に
文
字
を
書
く
。
ラ
イ
ン
を
揃
え
る
こ
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た
内
容
の
図
書
館
Ｈ
Ｐ
の
紹
介
が
さ
れ
ま

し
た
。
そ
こ
で
は
「
町
の
コ
ン
サ
ル
ジ
ュ
」

と
し
て
町
の
ゆ
か
り
の
著
者
や
天
気
・
災

害
情
報
、
お
店
な
ど
の
情
報
提
供
、
リ
ン

ク
集
の
充
実
、
動
画
や
ブ
ロ
グ
の
利
用
、

電
子
書
籍
の
紹
介
、
タ
イ
ム
リ
ー
な
テ
ー

マ
本
紹
介
な
ど
の
ペ
ー
ジ
が
あ
り
、
図
書

館
Ｈ
Ｐ
の
可
能
性
を
感
じ
ま
し
た
。
Ｈ
Ｐ

は
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
作
成
ソ
フ
ト
が
無
く
て
も
作

れ
る
と
の
こ
と
で
、
「
ソ
ー
ス
を
見
る
く

せ
を
」
と
い
う
話
も
あ
り
ま
し
た
。

　
ま
た
当
日
一
番
印
象
的
だ
っ
た
の
が

「
Ｗ
ｅ
ｂ
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
」
。
視
覚

障
害
者
が
「
読
み
上
げ
ブ
ラ
ウ
ザ
」
な
ど

で
聞
け
る
作
り
で
あ
る
こ
と
、
色
覚
障
害

者
へ
の
配
慮
、
文
字
の
サ
イ
ズ
変
更
へ
の

対
応
、
子
ど
も
へ
の
配
慮
を
し
て
い
く
こ

と
が
必
要
だ
と
分
か
り
ま
し
た
。

　
厳
し
い
人
員
の
中
で
ど
こ
ま
で
Ｈ
Ｐ
作

成
に
時
間
が
と
れ
る
か
、
ま
た
作
成
技
術

を
ど
う
身
に
付
け
る
か
難
し
い
課
題
で
は

あ
り
ま
す
が
、
今
日
の
内
容
を
盛
り
込
ん

だ
Ｈ
Ｐ
に
で
き
る
よ
う
、
前
向
き
に
取
り

組
ん
で
い
き
た
い
と
思
い
ま
し
た
。

　
舞
鶴
市
立
西
図
書
館
が
現
在
の
場
所
で

開
館
し
た
の
は
、
平
成
二
年
の
こ
と
で

す
。
平
成
二
十
二
年
は
ち
ょ
う
ど
二
十
周

と
に
よ
り
バ

ラ
ン
ス
良
く

見
え
る
。
文

字
間
を
つ
め

て
書
く
な
ど

を
注
意
し
て

太

い

マ

ー

カ
ー
ペ
ン
で

練
習
し
（
好

き
な
作
業
で

ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
）
、
そ
の
後
、
用
意

し
て
も
ら
っ
た
色
画
用
紙
・
マ
ー
カ
ー
ペ

ン
・
カ
ラ
ー
ス
タ
ン
プ
（
ス
ポ
ン
ジ
を
小

さ
く
カ
ッ
ト
し
た
も
の
で
押
す
）
・
切
り

絵
な
ど
を
使
い
、
カ
ラ
ー
は
三
色
に
す

る
。
人
の
目
は
下
の
方
が
小
さ
く
見
え

る
。
そ
れ
ら
の
こ
と
を
考
慮
し
な
が
ら
、

各
自
持
参
し
た
本
の
Ｐ
Ｏ
Ｐ
作
製
を
し
ま

し
た
。
内
容
の
説
明
紹
介
を
い
か
に
ア

ピ
ー
ル
す
る
か
、
利
用
者
が
読
ん
で
み
た

い
な
！
と
思
わ
せ
る
イ
ン
パ
ク
ト
あ
る
表

現
が
求
め
ら
れ
る
も
の
。
理
解
は
し
て
い

ま
す
が
、
考
え
て
る
時
間
ば
か
り
過
ぎ
、

つ
い
に
、
講
師
の
方
の
ヒ
ン
ト
・
ア
ド
バ

イ
ス
を
頂
き
、
ど
う
に
か
完
成
に
近
い
も

の
が
出
来
ま
し
た
。
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
講
座

に
つ
い
て
は
、
講
師
の
阿
見
さ
ん
が
作
製

さ
れ
た
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
見
せ
て
も
ら
い

な
が
ら
、
作
る
と
き
の
ポ
イ
ン
ト
や
ア
ド

バ
イ
ス
等
の
説
明
を
受
け
ま
し
た
。

　
講
師
の
阿
見
さ
ん
に
よ
る
明
る
く
て
楽

し
く
、
分
か
り
や
す
い
講
義
と
説
明
の
お

か
げ
で
、
と
て
も
参
考
に
な
る
研
修
を
終

え
る
こ
と
が
で
き
、
ま
た
後
日
、
職
場
に

お
い
て
、
報
告
文
書
に
Ｐ
Ｏ
Ｐ
作
品
を
添

え
て
提
出
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
今

回
の
研
修
で
取
得
し
た
こ
と
は
、
ぜ
ひ
今

後
生
か
せ
る
よ
う
努
力
し
た
い
と
思
い
ま

す
。

　
話
は
変
わ
り
ま
す
が
、
府
内
の
図
書
館

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
シ
ス
テ
ム
（
Ｋ

‒

Ｌ
ｉ
ｂ
）、

顔
・
声
・
姿
の
見
え
な
い
活
字
だ
け
の

メ
ー
ル
受
信
で
す
が
、
一
人
体
制
の
職
場
な

の
で
、
そ
の
言
葉
に
ホ
ッ
と
し
た
り
、
癒
さ

れ
た
り
す
る
こ
と
が
多
々
あ
り
ま
す
。
勿

論
、
下
校
帰
り
の
元
気
な
子
ど
も
た
ち
か

ら
も
パ
ワ
ー
を
も
ら
っ
て
い
ま
す
。

　
こ
の
場
を
お
借
り
し
て
…
…
い
つ
も
あ

り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
も
ど

う
ぞ
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
ね
。

　
研
修
会
は
参
加
者
の
自
館
図
書
館
Ｈ
Ｐ

の
Ｐ
Ｒ
で
ス
タ
ー
ト
。
講
師
の
コ
メ
ン
ト

と
と
も
に
改
め
て
府
内
の
図
書
館
の
Ｈ
Ｐ

を
見
て
み
る
と
、
利
用
案
内
な
ど
の
ほ
か

に
、
統
計
、
ブ
ッ
ク
リ
ス
ト
、
特
集
、
収

集
方
針
公
開
な
ど
工
夫
を
さ
れ
て
い
る
こ

と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

　
さ
ら
に
、
講
師
自
身
が
携
わ
り
以
前

Ｇ
ｏ
ｏ
ｄ
Ｓ
ｉ
ｔ
ｅ
賞
を
受
賞
さ
れ
た
芦

屋
市
立
図
書
館
Ｈ
Ｐ
を
は
じ
め
、
充
実
し

年
と
な
り
、
ま
た
国
民
読
書
年
で
も
あ
る

こ
と
か
ら
、
利
用
者
の
方
の
心
に
残
っ
た

本
、
思
い
出
の
本
、
大
好
き
な
本
な
ど

「
わ
た
し
の
一
冊
」
を
紹
介
し
て
も
ら
お

う
と
企
画
し
ま
し
た
。
書
名
等
と
感
想
を

記
入
し
て
投
稿
箱
に
入
れ
て
い
た
だ
い
た

用
紙
を
、
読
書
期
間
中
に
貼
り
出
し
、
本

も
展
示
、
貸
出
を
し
ま
し
た
。
西
図
書
館

利
用
者
は
シ
ャ
イ
な
方
が
多
い
の
か
（
同

じ
舞
鶴
市
内
で
も
、
西
地
域
と
東
地
域
で

は
気
質
が
違
う
の
で
す
）
期
待
し
て
い
た

ほ
ど
は
集
ま
ら
な
か
っ
た
の
で
す
が
、
約

六
十
名
の
方
が
大
切
な
一
冊
へ
の
思
い
を

寄
せ
て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。
六
歳
か
ら

七
十
代
ま
で
の
方
が
参
加
く
だ
さ
り
、
書

い
て
く
れ
な
い
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い
た
高

校
生
や
二
十
代
も
チ
ラ
ホ
ラ
。
司
馬
遼
太

郎
な
ど
い
か
に
も
あ
り
が
ち
な
作
品
は
少

な
く
、
児
童
書
、
小
説
、
ノ
ン
フ
ィ
ク

シ
ョ
ン
、
実
用
書
、
と
多
彩
な
ジ
ャ
ン
ル

の
意
外
な
本
が
選
ば
れ
て
い
ま
し
た
。
介

護
の
本
を
読
ん
で
元
気
が
出
た
と
い
う
女

性
、
図
書
館
で
み
つ
け
た
『
絵
封
筒
を
お

く
ろ
う
』
を
選
ん
だ
男
性
は
、
こ
の
本
を

き
っ
か
け
に
新
し
い
交
流
が
始
ま
っ
た
と

書
い
て
い
ま
す
。
「
読
書
へ
の
扉
を
開
い

て
く
れ
た
」
本
を
紹
介
し
て
く
だ
さ
っ
た

方
も
い
ま
し
た
。
ベ
ス
ト
セ
ラ
ー
や
ロ
ン

グ
セ
ラ
ー
だ
け
で
な
く
、
様
々
な
本
が
あ

が
っ
て
く
る
の
は
、
図
書
館
な
ら
で
は
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
？
利
用
者
の
方
々
の

「
わ
た
し
の
一
冊
」
は
、
図
書
館
の
役
割

を
再
認
識
さ
せ
て
く
れ
ま
し
た
。



　
平
成
二
十
二
年
度
第
二
回
理
事
会
が
二

月
九
日
（
水
）
綾
部
市
Ｉ
・
Ｔ
ビ
ル
に
お

い
て
開
催
さ
れ
ま
し
た
。

　
仁
科
会
長
か
ら
の
あ
い
さ
つ
の
後
、
事

務
局
か
ら
今
年
度
の
事
業
実
施
に
関
し

て
、
○
第
十
回
「
子
ど
も
読
書
絵
て
が
み

コ
ン
テ
ス
ト
」
の
取
組
状
況
○
各
専
門
委

員
会
活
動
状
況
等
を
報
告
さ
れ
ま
し
た
。

　
続
い
て
、
○
今
年
度
総
括
○
次
年
度
事

業
計
画
及
び
予
算
○
次
年
度
の
理
事
会
及

び
専
門
委
員
会
の
体
制
等
に
つ
い
て
協
議

さ
れ
ま
し
た
。

　
ま
た
、
定
期
総
会
は
四
月
下
旬
頃
に
開
催

す
る
方
向
で
進
め
る
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。

　
そ
の
他
、
○
京
都
府
図
書
館
総
合
目
録

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
現
況
○
図
書
館
・
読
書

施
設
等
職
員
研
修
実
施
報
告
○
連
絡
協
力

車
の
次
年
度
巡
回
コ
ー
ス
（
案
）
○
学
校

支
援
セ
ッ
ト
貸
出
○
国
立
国
会
図
書
館
関

西
館
と
の
連
携
○
次
年
度
の
表
彰
候
補
者

（
団
体
）
の
推
薦
○
子
ど
も
を
は
じ
め
と

し
た
読
書
活
動
推
進
の
取
組
等
に
つ
い
て

報
告
、
情
報
交
換
が
さ
れ
ま
し
た
。

専
門
委
員
会
ニ
ュ
ー
ス

◎
研
修
研
究
委
員
会

　
今
年
度
の
実
務
研
修
会
に
つ
い
て
は
、
第

一
回
研
修
研
究
委
員
会
の
協
議
に
基
づ
き
府

内
三
会
場
で
次
の
と
お
り
実
施
し
ま
し
た
。

北
部
会
場

平
成
二
十
二
年
十
一
月
二
十
一
日
（
日
）

場
所
　
み
や
づ
歴
史
の
館

内
容
「
手
ぶ
く
ろ
人
形
の
演
じ
方
を
身

に
つ
け
よ
う
！
」

講
師
　
高
田
　
千
鶴
子
氏

（
保
育
と
人
形
の
会
）

中
部
会
場

平
成
二
十
二
年
十
二
月
二
日
（
木
）

場
所
　
京
都
府
立
総
合
資
料
館

内
容
「
Ｐ
Ｏ
Ｐ
の
書
き
方
＆
デ
ィ
ス
プ

レ
イ
基
本
講
座
」

講
師
　
阿
見
　
信
子
氏

（
ト
ー
ハ
ン
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
）

南
部
会
場

平
成
二
十
三
年
二
月
十
七
日
（
木
）

場
所
　
精
華
町
立
図
書
館

内
容
「
い
い
街
づ
く
り
、
役
に
立
つ
図

書
館
〜
市
民
と
行
政
が
と
も
に
街
を
つ

く
っ
て
い
く
た
め
の
図
書
館
づ
く
り
〜
」

講
師
　
前
崎
　
徳
生
氏

（
東
近
江
市
立
八
日
市
図
書
館
）

　
各
々
の
研
修
は
「
日
々
の
図
書
館
業
務

に
役
立
つ
実
践
的
な
研
修
」
を
コ
ン
セ
プ

ト
に
、
各
ブ
ロ
ッ
ク
の
委
員
に
よ
る
企
画

と
し
て
取
り
組
み
ま
し
た
。

　
北
部
会
場
に
つ
い
て
は
、
図
書
館
行
事

に
参
加
さ
れ
て
い
る
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
方

な
ど
も
参
加
し
て
い
た
だ
き
、
子
ど
も
の

読
書
活
動
の
推
進
に
資
す
る
講
座
と
な
り

ま
し
た
。

◎
相
互
協
力
委
員
会

　
平
成
二
十
二
年
度
相
互
協
力
委
員
会
は

六
月
二
十
四
日
（
水
）
に
京
都
府
立
図
書

館
に
お
い
て
会
議
を
行
い
、
今
年
度
の
連

絡
協
力
車
巡
回
コ
ー
ス
、
図
書
館
・
読
書

施
設
等
職
員
研
修
等
の
説
明
を
受
け
、
そ

の
後
、
情
報
交
換
を
行
い
ま
し
た
。

　
平
成
二
十
三
年
二
月
二
十
四
日
（
木
）

に
は
相
互
協
力
実
務
担
当
者
会
議
を
開
催

し
、
今
年
度
の
活
動
の
ま
と
め
と
次
年
度

の
事
業
の
取
組
に
つ
い
て
協
議
を
行
い
ま

し
た
。
ま
た
、
府
立
図
書
館
の
外
部
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
に
つ
い
て
操
作
講
習
を
実
施
し

ま
し
た
。

◎
広
報
委
員
会

　
平
成
二
十
二
年
度
、
広
報
委
員
会
は
五

月
二
十
日
（
木
）
第
一
回
会
議
で
会
報
第

八
十
二
号
の
編
集
及
び
、
国
民
読
書
年
に

因
む
図
書
館
利
用
促
進
広
報
リ
ー
フ
レ
ッ

ト
に
つ
い
て
協
議
し
ま
し
た
。

　
第
八
十
二
号
は
京
図
連
協
定
期
総
会
の

報
告
や
、
ま
た
、
図
書
館
業
務
を
シ
ス
テ

ム
化
さ
れ
た
大
山
崎
町
立
中
央
公
民
館
図

書
室
の
状
況
等
を
掲
載
し
、
八
月
十
五
日

に
発
行
し
ま
し
た
。

　
広
報
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
は
、
京
図
連
協
を

中
心
と
し
た
府
内
の
図
書
館
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
を
紹
介
し
一
万
部
を
発
行
し
ま
し
た
。
六

月
二
十
二
日
か
ら
加
盟
館
で
の
配
布
及
び
、

府
教
育
庁
関
係
機
関
や
府
内
の
Ｐ
Ｔ
Ａ
研
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修
会
で
の
配
布
等
に
取
り
組
み
ま
し
た
。

　
第
八
十
三
号
に
つ
い
て
は
、
「
日
々
の

図
書
館
業
務
の
参
考
と
な
る
も
の
」
を
コ

ン
セ
プ
ト
に
、
各
種
研
修
会
の
内
容
紹
介

を
掲
載
し
、
三
月
十
五
日
に
発
行
し
ま
す
。

2

編 

集 

子2

　
一
人
一
人
の
住
民
を
大
切
に
し
た
行

政
。
そ
こ
に
目
を
向
け
よ
う
と
、「
住
民

生
活
に
光
を
そ
そ
ぐ
交
付
金
」
が
補
正
さ

れ
そ
こ
に
図
書
館
へ
の
活
用
が
あ
げ
ら

れ
て
い
る
。
新
年
の
閣
議
後
記
者
会
見

で
、
総
務
大
臣
が
指
定
管
理
者
制
度
の

本
来
の
ね
ら
い
は
、
行
政
サ
ー
ビ
ス
の

質
の
向
上
と
利
用
者
本
位
の
活
動
を
目

指
す
も
の
で
図
書
館
に
は
な
じ
ま
な
い
。

ま
た
、
地
元
の
企
業
に
正
規
社
員
の
雇
用

を
働
き
か
け
て
い
る
自
治
体
が
、
官
製

ワ
ー
キ
ン
グ
プ
ア
を
つ
く
っ
て
い
る
こ

と
に
反
省
が
必
要
だ
ろ
う
と
話
さ
れ
て

い
る
。
と
て
も
嬉
し
い
出
来
事
で
あ
る
。

　 

お
詫
び
と
訂
正

　
会
報
第
八
十
二
号
で
紹
介
し
ま
し
た
平

成
二
十
二
年
度
京
都
府
図
書
館
等
連
絡
協

議
会
功
労
者
（
団
体
）
表
彰
に
つ
い
て
、「
お

は
な
し
ポ
ケ
ッ
ト 

西
田 

真
弓
様 

南
丹
市

立
中
央
図
書
館
」
の
掲
載
が
漏
れ
て
お
り

ま
し
た
。
受
賞
団
体
様
並
び
に
推
薦
館
に

は
た
い
へ
ん
失
礼
い
た
し
ま
し
た
。
こ
こ
に
、

お
詫
び
す
る
と
と
も
に
訂
正
い
た
し
ま
す
。


